Herning Vand eftertader ingen regning til eftertiden

DIGITALISERINGSSTRATEGI

Implementering

af ny website

SHAREPOINT

Simple “manuelle” rutiner
er erstattet af digitale veerktojer
I takt med naturlig afgang

Vi skal sikre prisxxxx
i malsatninger i digitalisering og
isar ift vores strategiske mal
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Kunder og medarbejdere
skal vaere klaedt pa til at
bruge de digitale vaerktojer
pa det niveau, hvor de er.

Vi vil gennemfore
digitaliseringen sammen med
medarbejderne, vi vil sikre
at teknologien ikke leber fra
medarbejderne. Vi skal have
mennesket med ellers mster
Vi gevinsterne.
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1.0

Vi har en digital
kundeservice, som
skaber vardi for
kunderne.

Digitaliseringen
er et veerktoj til at na vore
strategiske 2020 mal.

Simple manuelle rutiner
erstattes af digitale
vaerktejer 1 takt med

naturlig afgang.

Vi har pa

mindst 5 omrader
fundet nye
vaerdiskabende
monstre i

big data.
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Vi har en moderne
og mobil IT platform,
som leser opgaverne
intranet, dokument-
handtering og
netvaerksarkivering.

Vi har skabt et
overskueligt cockpit-
univers, som pa flere
niveauer giver bade
medarbejdere, ledelse
og bestyrelse et over-
blik over udviklingen

I selskabet.

2.0

Vi har et digitaliseret
asset management
system, som er
central bade i drift,
risiko- og ekonomi-
styring.
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